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В опитуванні взяли участь: 

Локація роботи К-сть 
співробітників

Гзіра, Мальта 15

Київ, Україна 63

19%

81%

К-сть співробітників

Гзіра, Мальта Київ, Україна



Комунікація та управління
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Я можу легко зв’язатися з керівником свого підрозділу.

Я можу легко поділитися проблемами, пов'язаними з моєю 
роботою, з моїм керівником

Я маю можливість висловлювати свої ідеї без тиску. Мої 
пропозиції враховуються.

Департаменти та структурні підрозділи вільно та коректно 
комунікують між собою

Внутрішня комунікація адекватна

Університет надає можливості для кар’єрного росту для 
викладачів

Чисельність працівників мого підрозділу достатня

Мої обов'язки, повноваження та відповідальність чітко 
визначені

Обов'язки, повноваження та відповідальність розподілені 
збалансовано

Не маю відповіді 5 4 3 2 1



Умови праці та служби Університету
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Робочий простір, у якому я працюю, є комфортним та 
придатним для виконання своїх обов'язків

Я забезпечений необхідним обладнанням для комфортного 
виконання своїх обов’язків

Я задоволений послугами громадського харчування в 
Університеті

Я задоволений службами технічної підтримки нашого 
Університету

Я задоволений послугами підрозділу інформаційних 
технологій (ІТ-забезпечення) нашого університету.

Я задоволений можливостями доступу до Інтернету нашого 
університету

Я задоволений заходами та системами забезпечення 
безпеки

Не маю відповіді 5 4 3 2 1



Професійний розвиток (для НПП)
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Адекватність часу, виділеного на дослідження та публікації в 
нашому університеті

Адекватність механізмів стимулювання наукових 
досліджень та публікацій у нашому університеті

Достатність електронних баз даних, наданих для 
проведення досліджень в нашому університеті

Чи надає університет достатньо можливостей для участі у 
міжнародних проєктах, програмах обміну та отриманні 

грантів?

Наскільки ви задоволені можливостями, які надає 
університет для підвищення кваліфікації та професійного 

зростання?

Як ви оцінюєте рівень інноваційності та актуальності освітніх 
програм університету?

Не маю відповіді 5 4 3 2 1



Морально-психологічний стан під час роботи
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В Університеті я можу бути собою

Інші співробітники знають, що я добре виконую свою роботу

Я не переживаю про втрату роботи

Конфлікти в Університеті вирішуються дискусією

Я не відчуваю стресу під час виконання своїх обовʼязків

Я не відчуваю негативного тиску зі сторони інших 
співробітників

Я знаю, що при виникненні труднощів, можу звернутись за 
підтримкою до відповідних служб Університету

Не маю відповіді 5 4 3 2 1



Загальне враження
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Який ваш загальний рівень задоволеності 
університетом?

Я задоволений соціальною діяльністю по 
відношенню до співробітників, яку проводить 

університет

Наскільки відповідає Вашим очікуванням 
університет?

Чи бачите ви себе частиною університету?

Не маю відповіді 5 4 3 2 1



Відгуки, побажання та пропозиції

Задоволена умовами праці в університеті. Створені всі необхідні умови для 
професійного розвитку та вдосконалення. 

Університет забезпечує комфортне робоче середовище та підтримку наукової
діяльності. 

Підтримувати наявний рівень та розширювати можливості для усіх учасників та 
дотичних до забезпечення освітнього процесу.

Продовжувати налагоджувати комунікацію між адміністрацією та співробітниками між
собою для знайомства та кращої співпраці. Організувати регулярні загальні збори, 
планові засідання для оптимізації робочого та освітнього процесів.

Керівництво завжди відкрите до пропозицій.

Все чудово, рухайтесь у тому ж напрямку!


